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Kraków, 14-02-2023 r. 

 

Dotyczy: postępowania na świadczenie usług sportowo-rekreacyjnych dla Pracowników 

Instytutu Nafty i Gazu – Państwowego Instytutu Badawczego. 

 

Zamawiający przekazuje wyjaśnienia odnoszące się do pytań zadanych przez potencjalnych 

Wykonawców. 

 

Pytania Wykonawców 

 

1. Prosimy o podanie orientacyjnej wysokości dofinansowania do kart dla pracowników oraz osób 

towarzyszących (procentowo lub kwotowo). 

Przedmiotowa informacja jest niezbędna do wyceny oferty.  

 

2. Czy Zamawiający dopuszcza konieczność posiadania przez Użytkowników telefonów komórkowych 

w celu wykonania przez Wykonawcę przedmiotu zamówienia?  

Według firmy (…), konieczność posiadania telefonów (szczególnie prywatnych) przez Użytkowników 

może być utrudnieniem dla wybranych Użytkowników (tj. np. nieposiadających telefonów 

komórkowych lub osób starszych czy dzieci).  

 

3. Czy wyrażają Państwo zgodę na wykluczenie ze świadczenia przedmiotu zamówienia Pracowników 

i Ich Osób Towarzyszących nie posiadających komórkowych aparatów telefonicznych (np. osoby 

starsze, dzieci).  

 

4. Czy Wykonawca może (we własnym zakresie i niezależnie od Zamawiającego) pobierać od 

Pracowników Zamawiającego i ich osób towarzyszących tak osobiste dane jak np.: numery telefonów, 

numery PESEL? 

 

5. Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku gdy Wykonawca świadczy usługi dostępu do obiektów 

sportowo-rekreacyjnych stosując identyfikację/weryfikację przy pomocy telefonu komórkowego, to w 

sytuacji, w której pracownik nie posiada telefonu komórkowego lub nie wyraża chęci korzystania z 

telefonu komórkowego w procesie identyfikacji/weryfikacji w obiekcie sportowo-rekreacyjnym, 

Wykonawca ten musi zapewnić mu możliwość identyfikacji/weryfikacji poprzez okazanie imiennej 

karty chipowej/magnetycznej i dowodu osobistego? 

 

6. Czy Zamawiający może potwierdzić, iż zmiany dotyczące liczby Użytkowników, o których jest mowa 

w postanowieniu § 3 ust. 3 Umowy, dokonywane będą na podstawie przekazywanej do 20 dnia każdego 

miesiąca Listy  przez Zamawiającego do Wykonawcy? 

Obecne brzmienie wskazanego w pytaniu zapisu nie wskazuje formy w jakiej powinna zastać 

przekazana informacja o zmianach oraz kto w tym terminie powinien dokonać zmiany. W skrajnym 

przypadku można ten zapis zinterpretować nawet w ten sposób, iż to Wykonawca do 20 każdego 

miesiąca powinien dokonać zmian w systemie weryfikacji. W ocenie Wykonawcy, zapis ten jest 

nieprecyzyjny i może budzić wątpliwości interpretacyjne, tym samym pożądane jest jego 

doprecyzowanie. 

  

7. Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści postanowienia § 5 Umowy w ten sposób, aby 

wskazać bezpośrednio w komentowanym zapisie, iż w ramach dodatkowych regulacji dotyczących 

ochrony danych osobowych Użytkowników, Strony zawrą umowę powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, na podstawie której Wykonawca jako administrator danych osobowych, powierzy do 

przetwarzania Zamawiającemu dane osobowe Użytkowników w ramach świadczonych usług dostępu 

do obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych, występującemu w charakterze podmiotu 

przetwarzającego? 
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(…) 

Poniżej propozycja zapisów umowy: 

„Kwestie dotyczące ochrony danych osobowych nie uregulowane w niniejszym paragrafie zostaną 

ustalone w drodze roboczej na piśmie pod rygorem nieważności, w szczególności Strony doprecyzują 

kwestie dotyczące przetwarzania danych osobowych Użytkowników, w tym zawrą umowę powierzenia 

Zamawiającemu przetwarzania danych osobowych użytkowników.” 

 

8. Czy Zamawiający zgadza się na zmianę treści postanowienia § 6 ust. 1, dotyczącego kary umownej 

nakładanej na Wykonawcę przez Zamawiającego w ten sposób, żeby Zamawiający miał możliwość 

nałożenia na Wykonawcę wskazane w przedmiotowym postanowieniu kary umownej, ale dopiero po 

bezskutecznym upływie 7 - dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na piśmie, do naprawy 

stwierdzonych naruszeń? 

 

Aktualny zapis umożliwia nałożenie kar umownych na Wykonawcę bez uprzedniego wskazania 

naruszenia oraz wezwania Wykonawcy do naprawy tegoż naruszenia. Wskazany zapis jest bardzo 

rygorystyczny i nie daje on możliwości Wykonawcy na naprawę ewentualnych naruszeń, bądź 

wykazania, że stwierdzone nienależyte wykonywanie Umowy jest wynikiem działań lub okoliczności 

niezależnych od Wykonawcy. Istotą zastosowania kary umownej jest funkcja dyscyplinująca, kiedy inne 

środki prawne nie skutkują. Zdaniem Wykonawcy, we wskazanym przypadku uprzednie wezwanie 

Wykonawcy do prawidłowego wykonania Umowy, pod rygorem naliczenia kary umownej powinno być 

podstawowym środkiem prewencyjnym, który da możliwość Wykonawcy odniesienia się do zarzutów 

Zamawiającego lub niezwłocznego naprawienia uchybień. 

 

9. Czy Zamawiający zgadza się na zmianę treści postanowienia § 6 ust. 4 Umowy w ten sposób, aby 

uprawnienie Zamawiającego do odstąpienia od Umowy w trybie natychmiastowym było możliwe 

dopiero po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do naprawy lub zaprzestania naruszenia i wyznaczenia 

dodatkowego 7-dniowgo terminu na wykonanie tego wezwania? 

 

Projektowany zapis umowy przewiduje możliwość odstąpienia od Umowy w trybie natychmiastowym 

przez Zamawiającego w przypadku stwierdzenia przez niego istotnego naruszenia postanowień Umowy 

wskazanego w Umowie, niejako automatycznie. Zapisy te są bardzo rygorystyczne i nie dają one 

możliwości Wykonawcy na naprawę ewentualnych naruszeń, bądź wykazania, że stwierdzone 

nienależyte wykonywanie Umowy jest wynikiem działań lub okoliczności niezależnych od niego 

samego. Istotą zastosowania instytucji odstąpienia od Umowy w trybie natychmiastowym jest funkcja 

unicestwiająca umowę, kiedy inne środki prawne nie skutkują. Zdaniem Wykonawcy, w omawianym 

przypadku uprzednie wezwanie Wykonawcy do prawidłowego wykonania Umowy, pod rygorem  

odstąpienia od niej, powinno być podstawowym środkiem prewencyjnym, który da możliwość 

odniesienia się do zarzutów Zamawiającego lub niezwłocznego naprawienia uchybień, tym bardziej, iż 

katalog tychże uchybień jest otwarty i każde nawet błahe naruszenie Umowy może skutkować ciężkimi 

sankcjami nałożonymi na Wykonawcę. 

 

 

Odpowiedzi Zamawiającego: 

 

Ad. 1 

Obecnie dofinansowanie jest  na poziomie 60-70% w zależności od grupy przychodu pracownika. 

 

Ad. 2, 3, 4, 5 

Zamawiający, aby uniknąć posądzenia o preferowanie wybranych rozwiązań na rynku, nie precyzuje 

wymagań dotyczących sposobu zapewnienia dostępu do obiektów sportowych dla pracowników i ich 

rodzin. 

Zatem nie wyklucza żadnych rozwiązań dostępnych na rynku, ani też nie narzuca preferowanych metod 

zapewnienia dostępu do obiektów. 

Rozwiązania oferowane przez Wykonawcę muszą być zgodne z obowiązującymi przepisami prawa. 

 

Ad. 6 

Zamawiający celowo nie narzuca swoich rozwiązań w tym zakresie.   
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Jeżeli z przyjętego sposobu realizacji Umowy wynikać będzie, że Zamawiający zobligowany jest do 

przekazywania co miesiąc listy Użytkowników, to Zamawiający potwierdza, że będzie się wywiązywał 

z tego obowiązku. 

Ad. 7 

Zamawiający pozostawia bez zmian zapis par. 5 wzoru Umowy. 

 

Ad. 8, 9 

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów. 

W związku z powyższym par. 6 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

 

§ 6 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę z jego winy w 

danym okresie rozliczeniowym, Zamawiający sporządzi i prześle Wykonawcy pismo o wystąpieniu 

nieprawidłowości w wykonywanej usłudze, wyznaczając termin do naprawy stwierdzonych naruszeń. 

2. Za niewykonanie bądź nienależyte wykonanie umowy będzie uznane w szczególności stwierdzenie 

przez Zamawiającego niezapewnienia dostępu do pakietów, na zasadach i w zakresie określonym w 

umowie. 

3. Po bezskutecznym upływie terminu wyznaczonego Wykonawcy do naprawy stwierdzonych naruszeń, 

o którym mowa w  ust. 1 niniejszej umowy, Zamawiający uprawniony będzie do: 

3.1. naliczenia kary umownej w wysokości 3% wartości netto kolejnej faktury, za każdy dzień 

niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę. 

3.2. odstąpienia od Umowy w trybie natychmiastowym - jeżeli naruszenie to trwa co najmniej 5 dni 

kalendarzowych bez przerwy. 

4. W przypadku naliczenia kar umownych określonych w ust. 3.1 powyżej, Zamawiający zastrzega sobie 

prawo ich potrącenia z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

5. Kary umowne, o których mowa powyżej, stają się wymagalne w terminie 7 dni od wystawienia noty 

obciążającej karą umowną i wezwania Wykonawcy do zapłaty naliczonej kary umownej. 

 

 


